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1. ACOPERIREA PREMIUM

COMPONENTELE NEACOPERITE DE GA-
RAN�IA EXTINS� HONDA

TOATE COMPONENTELE MECANICE �I ELECTRICE 
MONTATE ˛N FABRIC�
Sunt astfel desp�gubite toate defec�iunile mecanice �i electrice ce apar în 
aceast� perioad� de garan�ie (incluzând manopera de repara�ie), dac� se 
îndeplinesc termenii �i condi�iile acestei garan�ii.

CARCASE (PIESE TURNATE)
Componentele defecte acoperite de acest� garan�ie extins� care atrag 
dup� sine defec�iuni ale pieselor turnate asociate vor � înlocuite de Asigura-
tor în limita Certi�catului de Garan�ie Extins� Honda.

SIMERINGURI �I GARNITURI
Simeringul arborelui cu came, simeringul arborelui cotit, simeringurile de 
planetar�, simeringul arborelui de ie�ire al cutiei de viteze, simering arbore 
intrare diferen�ial �i orice alt� garnitur� sau simering dac� demontarea 
motorului, cutiei de viteze sau diferen�ialului este necesar� pentru efectuar-
ea repara�iei (conform termenilor, condi�iilor �i limitelor acestei garan�ii).

CONSUMABILE
Materialele consumabile, precum uleiurile, �ltrele, lichidul de r�cire sunt cu 
titlu gratuit dac� înlocuirea lor este necesar� ca rezultat direct al unei 
defec�iuni mecanice a unei piese acoperite de aceast� garan�ie, conform 
termenilor, condi�iilor �i limitelor acestei garan�ii.

EXCLUDERI SPECIFICE (NU SUNT ACOPERITE)
Caroserie, vopsea, tapi�erie, ornamente interioare �i exterioare, geamuri 
de orice gen, oglinzi, mânere deschidere u�i, unitate audio �i sisteme de 
comunica�ie (excep�ie cele montate din fabric�), sisteme de naviga�ie 
(excep�ie cele montate din fabric�), rame �i ghidaje scaune. Becuri, faruri 
�i l�mpi, bra�e �terg�toare parbriz/lunet�, baterii/acumulatori, ansamblul 
de evacuare, inclusiv catalizatorul �i DPF, sisteme airbag, telecomand� 
deschidere, centuri de siguran��, anvelope �i jante.
Piesele consumabile supuse unei uzuri normale, incluzând, dar f�r� a se 
limita la: bujii, ��e bujii, bujii incandescente, amortizoare, buc�e suspensii 
�i articula�ii pivot, materiale de fric�iune ambreiaje �i frâne, lamele 
�terg�tor, discuri de frân�, tambure de frân�, cabluri, conducte, furtune, 
cablaje, curele (curelele de distribu�ie sunt acoperite atât timp cât ele au 
fost schimbate conform recomand�rilor produc�torului).



GARAN�IA HONDA

Se acoper� orice defect mecanic sau electric al pieselor listate în aceast� acoperire. Orice pies� care nu se reg�se�te în aceast� list� nu face obiectul garan�iei.

Ansamblul culbutori, incluzând tache�ii hidraulici, valvele de admisie �i 
evacuare (excluzând valvele arse), arcuri �i ghiduri de supap�, chiulas� 
(excluzând cr�p�turi �i decarbonizare), garnituri de chiulas� (cu excep�ia 
degres�rii), tije împing�toare, arbori cu came �i role de contact, pinioane �i 
lan� de distribu�ie, pompa de ulei, pistoane �i segmen�i, cilindru motor, 
biele, bol�uri de piston, cuzine�i, arbore cotit, galeria de admisie, volant� �i 
coroana din�at�.
Curele de distribu�ie sunt acoperite atât timp cât acestea au fost schim-
bate în conformitate cu recomand�rile de produc�tor. Trebuie s� ��i în 
m�sur� s� furniza�i dovezi în acest sens.
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2. ACOPERIREA SMART

MOTOR

Ambreiaje interioare, angrenaje planetare, pinioane de reduc�ie, arbori, fulii 
variabile, sistem de ac�ionare fulie, garnituri interne, buc�e �i rulmen�i.

TRANSMISIA VARIABIL� (CTX)

Coroan� �i pinion diferen�ial, pinioane, arbori, rulmen�i �i buc�e, piuli�e �i 
�aibe de reglaj.

DIFEREN�IAL

Toate componentele mecanice din interior.

CONVERTORUL DE CUPLU

Arbori interni, pinioane, ambreiaje, frâne band�, bloc hidraulic, mecanism 
schimb�tor, pompa de ulei, rulmen�i �i buc�e, placa de antrenare �i cutia de 
transfer.

CUTIA DE VITEZE AUTOMAT�

Pinioane, mecanism de sincronizare, selectoare, arbori, rulmen�i, buc�e �i 
cutia de transfer.

CUTIA DE VITEZE MANUAL�

Planetare, articula�ii �i cuplaje (f�r� burdufe �i man�oane de protec�ie).

TRAC�IUNE FA�� 
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Articula�ii universale �i cuplaje. 

ARBORELE CARDANIC

Doar rulmen�ii de roat� ai pun�ii motoare. 

RULMEN�I DE ROAT�

Arbore intermediar planetar�, semiarbore planetar, incluzând articula�ii
�i cuplaje (f�r� burdufe �i man�oane de protec�ie).

TRAC�IUNE SPATE

Pompele de combustibil mecanice sau electrice.

SISTEMUL DE ALIMENTARE (diesel �i benzin�)

Materialele consumabile, precum uleiurile, �ltrele, lichidul de r�cire sunt cu 
titlu gratuit dac� înlocuirea lor este necesar� ca rezultat direct al unei 
defec�iuni mecanice a unei piese acoperite de aceast� garan�ie, conform 
termenilor, condi�iilor �i limitelor acestei garan�ii.

MATERIALE CONSUMABILE

Electromotor �i bobin�, incluzând mecanismul de ac�ionare �i bendix, 
alternator/punte diode, bobine, releul de semnalizare, motora� �terg�tor 
parbriz �i pompa stropitor parbriz.

SISTEMUL ELECTRIC

Cilindrii ro�ilor, regulatorul, etrieri �i garnituri, unitatea servo.

FR´NE

Turbina este acoperit� doar în cazul în care a fost montat� de produc�tor.

TURBINA (doar echiparea de fabric�)

SISTEMUL DE DIREC�IE (incluzând caseta de 
direc�ie asistat�)

Pinion �i cremalier� (excluzând burdufe de protec�ie), caseta de direc�ie �i 
pompa servo.

Pompa de ap�, vasco-cuplajul ventilator, termostat �i carcasa termostat.

SISTEMUL DE R�CIRE A MOTORULUI



GARAN�IA HONDA

Nu exist� nicio limit� a frecven�ei sesiz�rilor pe care le pute�i face în Garan�ia Extins�. Exist� totu�i câteva condi�ii ce trebuie respectate:

˛n cadrul garan�iei extinse, autoturismul dumneavoastr� trebuie verificat de c�tre un Reparator Autorizat Honda, conform recomand�rilor produc�torului, f�r� 
a dep��i cu 1.500 km sau 30 de zile calendaristice intervalele de revizii recomandate de produc�tor pentru autovehiculul dumneavoastr�. Eviden�a lucr�rilor 
de service trebuie �tampilat� �i actualizat� la fiecare revizie în Caietul de Service.
˛n cazul apari�iei unei defec�iuni, ave�i obliga�ia s� prezenta�i autovehiculul în maxim 7 zile calendaristice de la constatarea defec�iunii la cel mai apropiat Repara-
tor Autorizat Honda, pentru a preveni agravarea defectelor �i necesitatea unei repara�ii mai laborioase. Garan�ia nu acoper� defectele care apar ca urmare a 
neprezent�rii imediate la service pentru remedierea defec�iunilor.
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TERMENII �I CONDI�IILE GARAN�IEI EXTINSE

Repara�iile sau înlocuirile datorate uzurii normale a autovehiculelor sau 
schimb�rilor intervenite asupra pieselor componente ale autovehiculului, ca 
urmare a învechirii acestora (ex.: cojiri de vopsea, modi�c�ri de culoare, 
coroziune etc.), precum �i pentru înlocuiri sau repara�ii datorate uzurii 
morale a pieselor componente ale autovehiculelor;
Repara�ii sau înlocuiri care se datoreaz� faptului c� proprietarul autovehicu-
lului nu a respectat condi�iile sau indica�iile înscrise în manualul de utilizare 
a autovehiculului emis de c�tre produc�tor, precum �i în certi�catul de 
garan�ie extins� ata�at;
Repara�ii sau înlocuiri ale pieselor care s-au deteriorat ca urmare a 
aliment�rii cu combustibil necorespunz�tor �i/sau care nu este la nivelul 
standardelor indicate de produc�tor, precum �i ca urmare a lipsei sau 
utiliz�rii oric�ror uleiuri/ lubri�an�i necorespunz�tori ca tip sau cantitate;

Repara�ii sau înlocuiri ale unor piese a c�ror defec�iune este cauzat� de 
modi�c�ri/ repara�ii ale autovehiculului efectuate în service-uri neautorizate 
de produc�tor sau de montarea pe autovehicul a unor echipamente 
experimentale sau de modi�c�ri aduse autovehiculului ce pot conduce la 
avarierea pieselor acoperite de aceast� garan�ie extins�;
Orice costuri care dep��esc r�spunderea Dealerului asumat� prin 
certi�catul de garan�ie extins� ata�at, incluzând orice daune de consecin�� 
(ex.: pierderi de pro�t/ venit înregistrate de proprietarii autovehiculelor pe 
perioada de neutilizare a autovehiculului pe timpul repara�iei);
Defec�iuni înregistrate la piesele autovehiculului ca urmare a utiliz�rii 
acestuia în afara drumurilor publice cu excep�ia aleilor de acces c�tre 
spa�ii de locuit/ locuri de parcare/ garaje, la raliuri, curse sau orice 
competi�ie; 

Except�ri de la Garan�ia Extins�

i

D.

E.

F.

A.

B.

C.



Pagube produse autovehiculului ca urmare a p�trunderii cu acesta în locuri 
inundate. Prin locuri inundate se în�eleg por�iuni de uscat acoperite cu ap� 
provenit� din rev�rsarea apelor pluviale, din ploi sau alte fenomene naturale;
Orice costuri sau cheltuieli rezultate din retragerea autovehiculelor de c�tre 
produc�tor pe perioada de garan�ie sau în afara acesteia, ca urmare a 
constat�rii unor defecte de fabrica�ie sau din orice alt motiv; 
Defec�iuni înregistrate de piesele cuprinse în acest Carnet de Garan�ie 
Extins� �i care fac obiectul acestei garan�ii, dac� aceste defec�iuni se 
datoreaz� avarierii sau defec�iunii unei piese neincluse în aceast� garan�ie 
extins�, respectiv garan�ia extins� func�ioneaz� numai dac� defectul �ine de 
caracteristica piesei acoperite �i nu dac� este provocat� de o defec�iune a 
unei piese neacoperite de aceast� garan�ie;
Orice defec�iuni înregistrate de piesele unui autovehicul, datorate acciden-
telor de circula�ie, utiliz�rii necorespunz�toare a autovehiculelor, precum �i 
oric�ror altor cauze externe, precum: incendiu, inunda�ii, înghe�, ciocniri, 
loviri etc. (evenimente de orice fel care nu au nicio legatur� cu func�ionarea 
normal� a autovehiculului);
Orice defec�iuni înregistrate de piesele unui autovehicul, ca urmare a unor 
acte inten�ionate sau ilegale;
Combustibili, chimicale, �ltre, antigel, lichid de frân�, lubri�ant sau ulei. 
Totu�i, dac� aceste piese �i consumabile sunt necesare ca p�r�i ale unor 
repara�ii incluse în garan�ia extins�, acestea sunt acoperite de prezenta 
garan�ie;
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Orice defec�iune înregistrat� la piesele componente ale autovehiculelor 
utilizate pentru: închiriere, taximetrie, �coal� de �oferi, companii de curierat/ 
expediere, contracte în sistem �self drive�, ambulan�e, servicii publice (ex.: 
autovehicule de cur��are a str�zilor, de ridicare a gunoiului etc.), campanii 
de men�inere a p�cii;
Orice înlocuire a unei piese componente a unui autovehicul, f�cut� în 
scopul exclusiv de a permite autovehiculului s� se încadreze în standardele 
de func�ionare cerute de legisla�ia român� în vigoare (ex.: reglaje ale motor-
ului, controlul noxelor de CO2 conform cerin�elor ITP etc.);
Orice defec�iuni sau daune de consecin��, rezultând direct sau indirect din 
defectarea oric�rui computer, echipament de procesare a datelor, microcip 
sau a altor echipamente similare sau software;
Orice consecin�� direct� sau indirect� a r�zboiului, invaziei, actelor ostile ale 
unui inamic (indiferent dac� starea de r�zboi este declarat� sau nu), actelor 
de terorism (declarat sau nu), rebeliunii, revolu�iei, insurec�iei sau dictaturii 
militare; 
Pierderi directe sau indirecte cauzate de sau rezultând din orice combustibil 
nuclear sau de�eu ob�inut din arderea combustibilului nuclear.
Orice defec�iune pre-existent� intr�rii în garan�ie a autovehiculului, precum 
�i costurile de remediere a acestor defec�iuni;
Cheltuieli cu între�inerea zilnic� a autovehiculelor;
Costurile transportului vehiculului avariat pân� la cel mai apropiat Dealer 
autorizat;
Piese de schimb montate incorect.
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GARAN�IA HONDA

V� rug�m s� duce�i autovehiculul la un Reparator Autorizat Honda. 
Cere�i Reparatorului Autorizat Honda s� v� comunice cauza defec�iunii. ˛n cazul în care repara�ia nu este acoperit� de aceast� Garan�ie Extins� Honda, 
dumneavoastr� v� da�i acordul s� suporta�i costurile aferente.
Reparatorul Autorizat Honda va stabili dac� aceea este o defec�iune acoperit� de Garan�ia Extins� Honda, conform condi�iilor acestei garan�ii. Dac� v� a�a�i 
în aceast� situa�ie, autovehiculul va � reparat cu titlu gratuit.
Reparatorul Autorizat Honda se adreseaz� Centrului de Administrare a Garan�iilor pentru acord. Centrul de Administrare a Garan�iilor î�i rezerv� dreptul de a 
veri�ca circumstan�ele în care a survenit defec�iunea, dac� nu s-au efectuat reviziile la timp, dac� a�i dat dovad� de neglijen�� în exploatare sau a�i suprasolicitat 
autovehiculul, în aceste cazuri costurile repara�iei vor c�dea în sarcina dumneavoastr�.
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A. Dac� autovehiculul dumneavoastr� se defecteaz� în România:

Adresa�i-v� celui mai apropiat Reparator Autorizat Honda din �ara în care v� a�a�i.
Cere�i acestuia s� identi�ce defec�iunea �i s� estimeze costurile repara�iei.
Dac� ave�i posibilitatea, suna�i Reparatorul Autorizat Honda de la care a�i cump�rat Garan�ia Extins� Honda pentru a stabili împreun� condi�iile de solu�ionare 
a problemei.
Factura de repara�ie o pl�ti�i dumneavoastr�.
Dup� întoarcerea în România, v� rug�m s� duce�i comanda de repara�ie �i factura pe care a�i pl�tit-o, împreun� cu Certi�catul de Garan�ie Extins� Honda �i 
datele de revizie periodic� � Carnetul de Service �i Garan�ie, la orice Reparator Autorizat Honda, pentru ca acesta s� trimit� documenta�ia la prelucrare la 
Centrul de Admninistrare a Garan�iilor.
Dup� prelucrarea documenta�iei de garan�ie extins� �i autorizarea decontului de c�tre Centrul de Autorizare a Garan�iilor, Reparatorul Autorizat Honda va 
ob�ine un num�r de autorizare, ceea ce-i va garanta plata respectivei repara�ii. Reparatorul Autorizat va returna costurile repara�iilor pe garan�ie extins� în contul 
dumneavoastr�. Se va desp�gubi costul pieselor �i manoperei practicate în România.

B. Dac� autovehiculul dumneavoastr� se defecteaz� în afara României, în ��rile din Europa:

˛N CAZUL UNEI DEFEC�IUNI
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4.
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